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Aanvragen materiaal

> Hoe vraag ik materiaal aan uit CBG Verzamelingen?
Er verandert niks aan het aanvragen van materiaal uit CBG Verzamelingen
(cbgverzamelingen.nl). Je kunt nog steeds via CBG Verzamelingen bronnen uit onze
verzamelingen opvragen voor inzage op de studiezaal van het Nationaal Archief in Den Haag.
Dat gaat heel eenvoudig vanuit de zoekresultaten, door op de knop 'aanvragen' te klikken. Die
knop is alleen aanwezig als de bron fysiek in te zien is (gedigitaliseerde bronnen zijn online in
te zien). In het aanvraagformulier staan alle instructies voor het aanvragen en het inzien.

Als de aanvraag een dag eerder voor 12 uur 's middags is verstuurd, ligt het archiefstuk
op de gekozen datum klaar bij de uitgiftebalie van de studiezaal van het Nationaal Archief. Het
aangevraagde archiefstuk kan alleen ter plekke bekeken worden en mag niet verplaatst worden
uit de studiezaal. Aangevraagde archiefstukken kun je in de studiezaal zelf digitaliseren met de
daar aanwezige professionele boekscanner. Deze afbeeldingen dienen op een eigen
meegebrachte USB-stick opgeslagen te worden. Bij de Informatiebalie van het Nationaal Archief
zijn eventueel ook USB-sticks te koop voor € 5,-. Daarnaast is het, onder voorwaarden,
toegestaan uit archiefstukken te fotograferen. Deze voorwaarden zijn te vinden in de huisregels.
In de Studiezaal zijn statieven aanwezig die je gemakkelijk naar jouw tafel kunt rijden.

Voor toegang tot de studiezaal van het Nationaal Archief heb je een gebruikersprofiel
en bezoekerspas nodig. Het gebruikersprofiel maak je thuis aan via www.gahetna.nl. Tijdens
het bezoek laat je een bezoekerspas maken bij de informatiebalie van het Nationaal Archief.
Dat kan alleen op vertoon van een geldig legitimatiebewijs. Wil je andere bezoekers meenemen
naar de studiezaal van het Nationaal Archief, dan hebben die elk een eigen gebruikersprofiel en
bezoekerspas nodig.

» Hoe vraag ik materiaal aan uit CBG Bibliotheek?
Publicaties gevonden in CBG Bibliotheek (cbgbibliotheek.nl) zijn daar aan te vragen via de knop
'aanvragen'. Het aanvraagformulier geeft instructies. Aangevraagde publicaties uit de CBG
Bibliotheek liggen op de gekozen datum klaar bij de uitgiftebalie van de studiezaal van het
Nationaal Archief. De boeken kunnen alleen ter plekke worden ingezien.

Als de aanvraag een dag eerder voor 12 uur 's middags is verstuurd, ligt het boek op
de gekozen datum klaar bij de uitgiftebalie van de studiezaal van het Nationaal Archief. Het
aangevraagde boek kan alleen ter plekke bekeken worden en mag niet verplaatst worden uit
de studiezaal.

Voor toegang tot de studiezaal van het Nationaal Archief heb je een gebruikersprofiel
en bezoekerspas nodig. Het gebruikersprofiel maak je thuis aan via www.gahetna.nl. Tijdens
het bezoek laat je een bezoekerspas maken bij de informatiebalie van het Nationaal Archief.
Dat kan alleen op vertoon van een geldig legitimatiebewijs. Wil je andere bezoekers meenemen
naar de studiezaal van het Nationaal Archief, dan hebben die elk een eigen gebruikersprofiel en
bezoekerspas nodig.

» Waar kan ik de stamboeken van militairen vinden?
De stamboeken van militairen, zowel officieren als ondergeschikten, hebben in verschillende
samenstellingen en afkomstig uit verschillende periodes, in de vorm van microfiches ter inzage
gestaan op de Bronnenzaal van het CBG. Deze berusten inmiddels weer bij het Nationaal
Archief, waar ook de originele stamboeken worden bewaard. Zodra de stamboeken zijn
gedigitaliseerd, zullen deze openbaar worden gemaakt via de website van het Nationaal Archief.
Voor onderzoek naar militairen in de stamboeken, verwijzen wij naar het Nationaal
Archief. Allereerst naar de handleidingen die op hun website te vinden zijn. Er bestaan
verschillende onderzoeksgidsen met betrekking tot militairen, al naar gelang de periode, het
legeronderdeel, en het gebiedsdeel.
Voor onderzoek naar militairen in het algemeen, verwijzen wij graag naar de
themapagina op onze CBG-website.
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> Waar kan ik de digitale genealogische publicaties raadplegen die op de computers in de
bronnenzaal stonden?

Voor zover er geen auteursrechtelijke belemmeringen zijn, zullen deze publicaties t.z.t. online
beschikbaar worden gesteld via CBG Bibliotheek. Tot die tijd zijn de meeste van deze publicaties
ook in te zien bij de Koninklijke Bibliotheek (zoek daartoe in de KB-catalogus op de naam van
de betreffende publicatie).

Hulp bij onderzoek

> Waar kan ik terecht voor hulp bij onderzoek?
Het blijft mogelijk om — net als voor de sluiting van de Bronnenzaal — per mail via
expertise@cbg.nl en telefonisch via 070-3150570 onze onderzoekers om ondersteuning te
vragen.

> s het mogelijk kopieén te maken van publicaties uit CBG Bibliotheek?
Dat is mogelijk, maar de kosten die wij hiervoor berekenen wegen vaak niet op tegen het kopen
van de publicatie bij de uitgever of een antiquariaat.

Microfiches

> Kan de informatie uit de microfiches nog wel worden opgevraagd?

Het is mogelijk onze onderzoekers in te schakelen om specifieke informatie op te zoeken van
bronnen die elders niet of minder toegankelijk zijn, dat kan via expertise@cbg.nl. Daarnaast is
van een groot deel een digitaal alternatief voorhanden. Veel van de op onze Bronnenzaal
aanwezige microfiches hebben namelijk betrekking op DTB-registers, burgerlijke stand en
bevolkingsregisters, en die zijn inmiddels voor een belangrijk deel digitaal beschikbaar. Om
onderzoekers op weg te helpen, hebben onze CBG-onderzoekers een overzicht samengesteld
waar van een groot deel van de microfiches te vinden is waar deze (online) is in te zien. De
meeste bronnen zijn te vinden via WieWasWie, FamilySearch en Zoekakten.

> Waar kan ik de DTB-registers, burgerlijke stand en bevolkingsregisters raadplegen?
Van de meerderheid van deze bronnen is inmiddels een digitaal alternatief voorhanden. Veel
van de op onze Bronnenzaal aanwezige microfiches hebben namelijk betrekking op DTB-
registers, burgerlijke stand en bevolkingsregisters, en die zijn inmiddels voor een belangrijk deel
digitaal beschikbaar. Daarnaast lopen er allerlei digitaliseringsprojecten voor andere
genealogische bronnen.

Zelf digitaliseren van de microfiches is voor het CBG geen optie omdat het niet de
rechten hiervoor bezit. De verfilming is in het verleden door anderen dan het CBG gedaan of er
zijn beperkende contractuele afspraken met de eigenaren van de originele bronnen.

Om de onderzoeker op weg te helpen, hebben onze CBG-onderzoekers een overzicht
samengesteld waarop van een groot deel van de microfiches te vinden is waar de originele
bronnen (online) zijn in te zien. De meeste bronnen zijn te vinden via WieWasWie, FamilySearch
en Zoekakten. Voor specifieke informatie kunnen onze CBG-onderzoekers ook worden
ingeschakeld via expertise@cbg.nl.

» Waar ka ik de collectie Bloys van Treslong Prins raadplegen?

De microfiches van de collectie Bloys van Treslong Prins zijn gekopieerd van films die door de
Kerk van Jezus Christus van de Heilige der Laatste Dagen (de ‘Mormonen’) zijn gemaakt van
originele stukken uit de verzamelingen van het Arsip Nasional in Jakarta.

Het CBG heeft met de Mormonen afgesproken dat (zolang de betreffende bronnen nog
niet digitaal raadpleegbaar zijn op hun computers) de microfiches van de collectie Bloys van
Treslong Prins na 9 juli beschikbaar worden gesteld in het familiecentrum van de Mormonen in
Heerenveen: ingang Kerkstraat, hoek Geerts Willigenplein 3 (boven de fietsenwinkel t.o. Toko
Sharma). Op die manier blijven deze belangrijke bronnen gratis toegankelijk voor
geinteresseerde onderzoekers. Voor het maken van een afspraak kunt u een mailtje sturen naar
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nl leeuwarden@ldsmail.net, of bellen met 06-19403852 (tijdens kantooruren). Zodra de
verbouwing van het familiecentrum van de Mormonen in Leeuwarden is afgerond (eind 2018,
begin 2019), zullen de microfiches van Heerenveen naar Leeuwarden worden overgebracht.

Het familiecentrum in Leeuwarden wordt dé centrale plek in Nederland waar de
Mormonen alle door hen verfilmde Indische bronnen aanbieden. Op die manier hoeven
onderzoekers nog maar naar één locatie te bezoeken, waar zij alles onder handbereik hebben.
Om dit te realiseren worden alle films met Indische bronnen die bij andere Nederlandse
familiecentra berusten naar Leeuwarden overgebracht. Deze bronnen worden vervolgens
gedigitaliseerd, zodat ze op de computers in de familiecentra van de Mormonen kunnen worden
geraadpleegd (zoals recent is gebeurd met de burgerlijke stand van Nederlands-Indi€). Het
digitaliseringsproject van de Mormonen loopt nog tot 2020, maar geinteresseerden kunnen
voorstellen indienen om bepaalde films/bronnen met voorrang te digitaliseren. Wanneer er geen
beperkingen gelden (zoals afspraken met archiefinstellingen waar de originelen berusten), zal
daar door de Mormonen bij het digitaliseren rekening mee worden gehouden.

» Waar kan ik de microfiches bekijken van de PTT?

Het Museum voor Communicatie te Den Haag heeft in 2008 de dienststaten van oud-
personeelsleden van de PTT en het PTT-personeelsblad aan het CBG overgedragen. Ze bevatten
personalia over individuele PTT-werknemers, zoals in- en uitdiensttredingen, beloningen, jubilea
en foto’s. De dienststaten of ‘staten van dienst’ (ca. 1820-1940) geven informatie over de
loopbaan van ambtenaren van de PTT. Deze dienststaten zullen (voorlopig) niet toegankelijk
zijn. Digitalisering ligt voor de hand, maar hierover is nog geen besluit genomen omdat de
exacte juridische status van dit materiaal nog onderwerp is van gesprek. De gegevens van
werknemers geboren na 1890 zullen — vanwege bepalingen aangaande privacy — sowieso
voorlopig niet openbaar worden gemaakt. Wel is het mogelijk onze onderzoekers in te schakelen
voor het opzoeken van specifieke informatie uit de bron.

> Waar kan ik de microfichecollecties Muschart en Steenkamp-Damstra vinden?
De collectie Muschart komt vanaf dit jaar in gedeelten op CBG Familiewapens, de collectie
Steenkamp-Damstra volgt daarna. Van de fiches uit deze twee collecties die niet digitaal
raadpleegbaar zijn, kunnen inlichtingen worden opgevraagd via CBG-heraldicus Guus van
Breugel.

Sluiting Bronnenzaal

» Waarom gaat de Bronnenzaal dicht?

Het CBG richt zich steeds meer op de digitale dienstverlening. Het bespaart onderzoekers veel
tijd en kilometers als bronnen digitaal ontsloten worden. Iedere dag weten vele duizenden
(soms meer dan 10.000) Vrienden en andere gebruikers hun weg te vinden naar de digitale
producten van het CBG. De afgelopen jaren is het bezoek van de bronnenzaal sterk afgenomen
van enkele tientallen bezoekers per dag tot een handjevol. Gezien het beschikbare budget en
het daarmee samenhangende aantal medewerkers moeten er keuzes gemaakt worden. We
kunnen niet al het oude blijven — én het nieuwe gaan — doen. Daarom kiezen we ervoor onze
bronnenzaal te sluiten en verder in te zetten op de digitale dienstverlening en een intensievere
samenwerking met het Nationaal Archief.

Voor geinteresseerden zal de papieren collectie, het materiaal uit CBG Verzamelingen
en CBG Bibliotheek, nog steeds aan te vragen zijn. Hiervoor hebben we de medewerking
gekregen van het Nationaal Archief zodat iedereen materiaal uit CBG Verzamelingen en CBG
Bibliotheek na aanvraag kan inzien in de studiezaal van het Nationaal Archief. Alleen de
microfiches die in de Bronnenzaal aanwezig waren, zijn niet meer te raadplegen. Van de
meerderheid van de bronnen op de Bronnenzaal is inmiddels een digitaal alternatief
voorhanden. Veel van de op onze Bronnenzaal aanwezige microfiches hebben namelijk
betrekking op DTB-registers, burgerlijke stand en bevolkingsregisters, en die zijn inmiddels voor
een belangrijk deel digitaal beschikbaar. Daarnaast lopen er allerlei digitaliseringsprojecten voor
andere genealogische bronnen.

> Wanneer gaat de Bronnenzaal dicht?
De Bronnenzaal sluit per 1 juli 2018.
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» Wat verandert er voor mij als bezoeker?

» Opgevraagd materiaal uit CBG Bibliotheek zal via de uitgiftebalie van de studiezaal van het
Nationaal Archief worden uitgereikt en in die studiezaal zijn in te zien. Wat betreft de uitgifte
van opgevraagd materiaal uit CBG Verzamelingen verandert er niets, dit materiaal zal net als
voorheen via de uitgiftebalie van de studiezaal van het Nationaal Archief worden uitgereikt en
in die studiezaal zijn in te zien.

De microfiches zijn niet meer in te zien vanaf 1 juli. Van de meerderheid van deze
bronnen is inmiddels een digitaal alternatief voorhanden. Veel van de op onze Bronnenzaal
aanwezige microfiches hebben namelijk betrekking op doop-, trouw- en begraafregisters,
burgerlijke stand en bevolkingsregisters, en die zijn inmiddels voor een belangrijk deel digitaal
beschikbaar. De meeste zijn te vinden via WieWasWie, FamilySearch en Zoekakten. Daarnaast
lopen er allerlei digitaliseringsprojecten voor andere genealogische bronnen. Om de
onderzoeker op weg te helpen, hebben CBG-onderzoekers een overzicht samengesteld waarop
van een groot deel van de gemicroficheerde bronnen te vinden is waar deze inmiddels (online)
zijn in te zien. Voor specifieke informatie kunnen onze CBG-onderzoekers ook worden
ingeschakeld via expertise@cbg.nl.

Toegang studiezaal Nationaal Archief

» Kan ik de studiezaal van het Nationaal Archief kosteloos bezoeken?

Ja, dat kan. Wel heb je voor toegang tot de studiezaal van het Nationaal Archief een
gebruikersprofiel en bezoekerspas nodig. Het gebruikersprofiel maak je thuis aan via
www.gahetna.nl. Tijdens het bezoek laat je een bezoekerspas maken bij de informatiebalie van
het Nationaal Archief. Dat kan alleen op vertoon van een geldig legitimatiebewijs. Wil je andere
bezoekers meenemen naar de studiezaal van het Nationaal Archief, dan hebben die elk een
eigen gebruikersprofiel en bezoekerspas nodig.

Overige vragen

» Hoe kan ik een boek of familiedrukwerk schenken?

Dat kan door contact op te nemen met de collectiebeheerder van het CBG Jean Niewenhuijse:
telefonisch via 070-3150551 of per mail via verzamelingen@cbg.nl.
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